
Anlage zu Punkt 3.1 der Einwilligung nach der Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) und Schweigepflichtentbindung

Gesellschaft Dienstleister Übertragene Aufgabe
R+V Allgemeine Versicherung AG R+V Service Center GmbH Telefonische Kundenbetreuung und 

Assistance

R+V Versicherung AG Interne Revision

R+V Versicherung AG Zentrales Rechnungswesen und Compliance

R+V Versicherung AG Gesellschaftsübergreifendes 
Gesamtrisikomanagement und Controlling

R+V Versicherung AG Betreuung in Bezug auf Rechnungswesen 
und Steuern

R+V Versicherung AG Gesellschaftsübergreifende Unternehmens-
entwicklung (inklusive Strategisches Kunden-
management)

Rhenus Office System GmbH Aktenlagerung und -vernichtung

Gemeinnütziger Verein für Behindertenhilfe 
Wiesbaden und Rheingau-Taunus-Kreis e.V. 

Erfassung von Neuanträgen und Bearbeitung 
von Vertragsänderungen

R+V Lebensversicherung AG R+V Allgemeine Versicherung AG EDV (Systembetrieb, -entwicklung, Konzep-
tion u. Steuerung)

R+V Allgemeine Versicherung AG (Telefon-)Marketing, Vertriebskoordination, 
-unterstützung und -verwaltung

R+V Allgemeine Versicherung AG Posteingangsverteilung

R+V Allgemeine Versicherung AG Datenschutz und Konzernsicherheit

R+V Allgemeine Versicherung AG Beitragseinzug und Rechnungswesen

R+V Allgemeine Versicherung AG R+V Versicherung AG

R+V Lebensversicherung AG

Rückversicherungsbetreuung

Leistungsfallbearbeitung

Gesellschaft Kategorien von Dienstleistern Übertragene Aufgabe
R+V Lebensversicherung AG Gutachter und Sachverständige Erstellen von Gutachten, Beratungsleistungen

R+V Allgemeine Versicherung AG Dienstleister im IT-Support 
Aktenarchivare/Entsorgungsunternehmen

Pflege und Wartung der IT-Systeme 
Entsorgung von Dokumenten und 
Speichermedien
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